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Priamy predaj ovplyvnuje inflacia,
napriek tomu su trzby stabilné

BRATISLAVA - Priamy predaj vo svete zaznamenava stabilitu, aj napriek
miernemu medziroénému poklesu trzieb. Reflektuju to vysledky priameho
predaja za rok 2022, ktoré zverejnila Svetova federacia priameho predaja
WFDSA. Priamemu predaju sa stale dari aj na Slovensku. Trzby sa za minuly rok
vysSplhali na 165 milibnov eur, pricom priamym predajom sa zivi alebo si
prostrednictvom neho privyraba takmer 200-tisic nezavislych priamych
predajcov.

Priamy predaj v globalnom ponimani zaznamenal vlani 1,5-percentny pokles
a celkové trzby sa stabilizovali na takmer 173 miliardach dolarov. Nezavislych
priamych predajcov bolo pritom vo svete takmer 115 milionov. Mierny pokles obratu
si Svetova federacia priameho predaja WFDSA vysvetluje ako stav po
»,koronakrize“, pocas ktorej zakaznici nakupovali viac z pohodlia domova,
v kombinacii s vysokou inflaciou, ktora suzuje cely svet. Medzi TOP 3 globalne
trhy priameho predaja patria USA (23%), Kérea (11%), Nemecko (10%) a Cina (9%).

Co sa Eurdpskej Unie tyka, celkové trzby presiahli 28,6 miliard eur. Aj nad’alej hra
v tomto regione prvé husle Nemecko, ktoré je zaroven aj tretim najvac¢sim trhom
v priamom predaji na svete, a to s obratom vysSim ako 17 miliard eur. Druhym
najvacésim hragom v EU je v tejto oblasti predaja Francuzsko s trzbami vys$simi ako 4
miliardy eur a eurépsku TOP 3 uzatvara Taliansko s 2,7 miliardovym obratom.
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1 Nemecko 17 080
2 Francie 4 352
3 Taliansko 2 745
4, Pol'sko 979
5 Spanielsko 688
6. Ceska republika 370
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Kozmetika na vzostupe

Klesajuci trend zaznamenal aj priamy predaj na Slovensku, trzby medziro¢ne klesli
0 10,8 % na 165 miliénov eur. ,,Rok 2021 bol rekordny v mnohych ohladoch, trzby
priameho predaja vtedy narastli najma kvéli obmedzeniam spojenym
s pandémiou koronavirusu. V porovnani s obdobim z pred pandémie,
predstavuje pokles len 0,6 %,“ vysvetfuje generalna sekretarka ZdruzZenia priameho
predaja (ZPP), Lenka Mrazova. ,Aj z tohto pohladu su vysledky za rok 2022 skvelé,”
dodava pani Mrazova.

Priamym predajom sa na Slovensku vlani zivilo alebo si vtomto segmente
privyrabalo 203 734 nezavislych priamych predajcov a aj nadalej je drviva
vaésina z nich, takmer 90 %, zenského pohlavia. Vysledky dalej ukazali, ze Slovaci
prejavuju Coraz viac zaujem o kozmetické vyrobky a vyrobky patriace do
kategorie osobnej starostlivosti (53 % oproti 43 % v roku 2021), popularnymi zostavaju
aj wellness vyrobky a vyzZivové doplnky (22%) a 19-percentny podiel maju vyrobky
uréené pre domacnost.

Prim hra osobny kontakt

Zaujimaveé skuto€nosti priniesol aj socioekonomicky prieskum o priamom predaiji, ktory
zrealizovala v tomto roku Eurépska asociacia priameho predaja SELDIA a spolo¢nost’
IPSOS v 12 krajinach Eurdpy. Do online prieskumu sa zapojilo takmer 26-tisic
nezavislych priamych predajcov, z toho 1 482 zo Slovenska.

Aj tento prieskum potvrdzuje skutoCnost, Ze priamemu predaju na Slovensku sa
venuje ovela viac zZien (takmer 90 %) ako muzov (takmer 10 %). ,,Zaujimavostou je,
Ze az 50% nasSich nezavislych priamych predajcov sa tejto oblasti predaja venuje
uz viac ako 10 rokov, ¢o svedci o ich lojalite a najméa spokojnosti,* hovori Lenka
Mrazova. ,,1 aZ 3 roky sa v priamom predaji pohybuje takmer 20% predajcov, 13
% predajcov sa tejto praci venuje 4 az 6 rokov,”“ dodava. Tieto skutoCnosti
potvrdzuje aj fakt, ze 45 % predajcov oznacilo, Ze su vo svojom podnikani celkovo
spokojni.

To, ze priamy predaj zostal naozaj ,priamym“ ato aj vdneSnej modernej
digitalizovanej dobe, zas potvrdzuje skutoCnost, ze nezavisli priami predajcovia stale
uplne najcCastejSie vyuzivaju ako nastroj predaja osobny kontakt so zakaznikom, (az
71 %). Kedze pokrok sa ale zastavit neda, druhym najcastejSim spo6sobom spojenia
predajcov a kupujucich je mobil (40 %), tretim moderné socialne siete (28 %)
a nezaostava ani popularna a prakticka e-mailova komunikacia (27 %). Zaujimave je,
Ze na Slovensku sa stale ukazuje ako velmi u€inny nastroj predaja tradi¢ny tlaCeny
katalog €i brozura.

»Velkou motivaciou slovenskych nezavislych priamych predajcov zotrvat
v tomto segmente su jednoznacne vyrobky, ktoré predavaju. Vyrobky sa im
pacia a stotozriuju sa aj s hodnotami znacky, ktoru predavaju svojim
zakaznikom,” hovori Lenka Mrazova a zaroven dodava, Ze dlhodobym a stalym
motivatorom je aj nadalej moznost privyrobit’ si a zlepsit' kvalitu zivota seba a svojej
rodiny, rovnako ako aj €asova flexibilita ¢i nezavislost. Viac ako patina nezavislych
priamych predajcov si pochvaluje socializaciu a stretavanie novych fudi. V zelenych
Cislach zostava aj celkové hodnotenie spolocnosti, ktoru zastupuju, urovern odborne;

pripravy Ci podpory.
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O Zdruzeni priameho predaja

Zdruzenie priameho predaja (ZPP) je hlavnym predstavitefom priameho predaja na
Slovensku. Zdruzenie bolo zalozené v roku 1995 a je Clenom europskej asociacie
priameho predaja SELDIA aj svetovej federacie WFDSA. ZPP zdruzuje viac ako 200-
tisic priamych predajcov a obhajuje zaujmy ich zakaznikov, ako aj svojich ¢lenskych
fiiem - Amway, Herbalife Nutrition, Just, Mary Kay, Nu Skin, Oriflame a PartyLite.



